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EMENTA: O médico do trabalho tem o dever de
elaborar um prontuario para cada trabalhador e,
gquando se trata de prontuario eletrénico, este deve
atender aos requisitos do Nivel de Garantia de
Seguranca 2, com acesso restrito apenas aos
profissionais de saude do SESMT por meio de senha

pessoal.

DA CONSULTA

A Sra. A.P.O.T. solicita parecer deste Egrégio Conselho sobre Prontuéario
Médico Eletrénico nos seguintes termos:

‘A NR-7 (Norma Regulamentadora 7) destaca no item 7.4.5: Os dados obtidos
nos exames médicos, incluindo avaliacdo clinica e exames complementares, as
conclusdes e as medidas aplicadas deverdo ser registrados em prontuario clinico
individual, que ficara sob a responsabilidade do médico - coordenador do PCMSO.
7.4.5.1. Os registros a que se refere o item 7.4.5 deverédo ser mantidos por periodo
minimo de 20 (vinte) anos ap6s o desligamento do trabalhador. 7.4.5.2. Havendo
substituicio do médico a que se refere o item 7.4.5, os arquivos deverdo ser
transferidos para seu sucessor. As empresas que possuem Servigos Especializados
em Saude Ocupacional contratam como funcionario um meédico do trabalho que
deve ser responsavel pelo prontuario do trabalhador, salvaguardando seu sigilo.

Duvidas: 1) As empresas (ora empregadoras) tém adquirido sistemas
integrados de gestdao — em que o modulo de saude ocupacional é integrado aos de
seguranca do trabalho, departamento pessoal, recrutamento e selecdo e

treinamento — deve o meédico do trabalho utilizar este sistema como seu prontuario
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eletrbnico, uma vez que as senhas (master) de acesso a todos estes modulos fica a
cargo de suas chefias, normalmente gerentes/diretores de RH? 2) Caso este servi¢o
de saude ocupacional seja de um hospital onde ja existe um sistema informatizado
(prontuério eletrénico) para os pacientes, sob responsabilidade direta do(a) diretor(a)
médico(a) da instituicdo, o médico do trabalho pode utilizar essa mesma solucéo
informatizada de forma similar a todos os outros médicos e especialidades para
registrar os atendimentos ocupacionais? Ou seja, 0 médico do trabalho pode utilizar
esse mesmo sistema informatizado como prontuario também para a saude
ocupacional, sendo corresponsavel pelo seu conteudo e guarda, uma vez que nas

instituicbes de saude temos a figura do diretor técnico?”

DO PARECER
A Resolucdo CFM n° 1.638/02, em seu art. 1°, assim define o Prontuario
Médico: € o documento Unico constituido de um conjunto de informacdes, sinais e
imagens registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situacdes sobre a
saude do paciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e
cientifico, que possibilita a comunicacdo entre membros da equipe multiprofissional
e a continuidade da assisténcia prestada ao individuo.
A referida Resolucdo ainda disciplina, em seu art. 2°, a quem compete a
responsabilidade pelo prontuario:
a) Ao médico assistente e aos demais profissionais que compartiiham do
atendimento;
b) A hierarquia médica da instituicio, nas suas respectivas areas de atuacio,
gue tem como dever zelar pela qualidade da pratica médica ali desenvolvida;
c) A hierarquia médica constituida pelas chefias de equipe, chefias da Clinica,

do setor até o diretor da Divisdo Médica e/ou Diretor Técnico.

As normas técnicas concernentes a digitalizacdo e ao uso dos sistemas

informatizados para a guarda e o manuseio dos prontuarios dos pacientes foram
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aprovadas pela Resolugcdo CFM n° 1.821/07, que autoriza a eliminacéo do papel e a
troca de informacé&o identificada em saude.

Destaca-se, em seu art. 1°, a aprovacdo do Manual de Certificacdo para
Sistemas de Registro Eletronico em Salide, versdo 3.0. Em seu art. 3°, autoriza o
uso de sistemas informatizados para a guarda e o manuseio de prontuarios de
pacientes, bem como para a troca de informacao identificada em saude, eliminando
a obrigatoriedade do registro em papel. E necesséario, entretanto, que esses
sistemas atendam integralmente aos requisitos do "Nivel de Garantia de Seguranca
2 (NGS2)", estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro

Eletrbnico em Saude, disponivel no seguinte endereco: www.portalmedico.org.br.

CONCLUSAO:

Pelo exposto, entende-se que a regulamentacao existente norteia 0s servigcos
sobre a contratacdo de sistema informatizado que albergue o prontuério eletrénico
de maneira segura.

Em resposta ao Consulente, quando o mdodulo de salude ocupacional integrar
0 conjunto dos demais (seguranca do trabalho, departamento pessoal, recrutamento
e selecdo e treinamento), o acesso aos dados de saude do trabalhador deve ser
restrito apenas aos médicos e demais profissionais de salde do SESMT por meio de
senha pessoal. A seu turno, a senha master — sob a posse dos gestores — deve
permitir acesso apenas ao conteudo administrativo e gerencial, jamais ao conteudo
de saude ocupacional. Em relacdo ao SESMT que funcione dentro de um hospital e
gue utilize o mesmo sistema informatizado (prontuario eletrénico) para os pacientes
assistidos, sob responsabilidade direta do(a) diretor(a) médico(a) da instituicao,
ressalta-se que o moédulo de saude ocupacional, igualmente, devera ficar separado
do modulo de assisténcia a saude. O acesso devera ser restrito a equipe de saude
do SESMT, tendo-se em mente que o Diretor Técnico passa a figurar como
patrdo/gestor, portanto ndo devera ter acesso aos dados de saude dos

trabalhadores a seu comando, ainda que seja médico.
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Finalmente, conclui-se que o Médico do Trabalho, como qualquer médico de
outras especialidades, tem o dever de elaborar um prontuéario para cada trabalhador.
Quando se tratar de Prontuario Eletrénico, este devera atender aos requisitos de
Nivel de Garantia de Seguranca 2 (NGS 2), em acordo com 0 regulamento do
Manual de Certificagéo para Sistemas de Registro Eletrdnico em Saude, com acesso
restrito apenas aos profissionais de saiude do SESMT por meio de senha pessoal,

garantindo, assim, o sigilo das informac¢des de saude do trabalhador.
Este € o parecer, SMJ.
Brasilia-DF, 19 de junho de 2015.

ROSYLANE NASCIMENTO DAS MERCES ROCHA

Conselheira relatora



